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第第第第肆肆肆肆章章章章    結果與討論結果與討論結果與討論結果與討論    

 

本章內容根據受訪教練之口述，經由研究者轉述成文字稿後，交由每位受訪

教練做文字內容之修正及確認，在不扭曲語意的情況下，綜合所得之文字內容，

完成分析與研究。 

    並依據本文研究之目的分成四節呈現結果與討論，第一節、教練領導之基本

資料；第二節、杜哈亞運棒球、軟式網球及撞球金牌教練對於亞運教練該具有的

領導模式；第三節、杜哈亞運棒球、軟式網球及撞球金牌教練如何人力管理與溝

通並完成目標；第四節、杜哈亞運棒球、軟式網球及撞球金牌教練所面臨而期望

解決的問題等四個部份。 

 

第一節第一節第一節第一節    教練領導之基本資料教練領導之基本資料教練領導之基本資料教練領導之基本資料    

 

一、年 齡 

參與本研究的受訪教練共有3位，年齡範圍為40 ~ 48歲，平均年齡為44.7歲，

最年長者為48歲，最年輕者為40歲。 

 

二、教育程度 

    本研究受訪者學歷均為碩士，且都是體育相關科系畢業。 

 

三、擔任教練工作有關之經歷 

     所有受訪者中教練年資最久長達19年，最短年資為10年，平均為13.7年，

且都有擔任學校教師或行政工作1至18年。 
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第二節第二節第二節第二節    杜哈亞運棒球杜哈亞運棒球杜哈亞運棒球杜哈亞運棒球、、、、軟式網球及撞球金牌教練軟式網球及撞球金牌教練軟式網球及撞球金牌教練軟式網球及撞球金牌教練    

對於亞運教練該具有的領導模式對於亞運教練該具有的領導模式對於亞運教練該具有的領導模式對於亞運教練該具有的領導模式    

 

本節嘗試從兩個子題當中，探討出2006杜哈亞運教練該具有的領導模式。經由深

入訪談後，摘要內容如下： 

 

一、您目前所運用的領導模式為何？ 

Case 1 ：混合式領導。生活方面採較嚴謹的方式，訓練方面則是以民主的方式。 

待人之道，守備教練，了解每位選手的習慣。某些選手希望比賽前可以與教練談

談，有些則否。調整心態的方式不同，要去了解選手的需求與放鬆方式，生活上

給予最直接的協助。 

 

Case 2 ：引導加上民主的方式領導。 

 

Case 3 ：混合式領導。剛柔並進、恩威並施。 

民主式領導。用在選手生活上的民主，簡單生活上的輔導，集合起來訓練後

並提出看法互相討論。 

    撞球選手與教練心態上必須要完完全全的信任，從比賽前的工作或訓練的項

目至比賽現場，注意到很多細節方面提供給選手，例如：飲食、作息、氣候…等

等。 

    除了教練工作以外比較像「保母心態」的教練，心理層面會影響到生理的表

現，我們所訓練的都是世界頂尖的選手，心理層面的協助會大過技能表現的協助。 

集體訓練時難免會有優秀選手與一般選手，如何做到平等對待所有選手，每

位教練有自我的方法，去觀察與關懷所有選手，亦師亦友相待。 

小小小小 結結結結：：：： 
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    以往的訓練過程中，教練要扮演的角色絕對是「專制」的，這樣才能去除選

手的惰性，但是隨著時代的變遷越來越多的教練較喜歡採用混合型的領導方式，

平日與選手建立深厚的感情，在訓練上教練嚴格如父，至於其他時間或方面，則

希望教練能採取「民主」的方式，尊重選手的意見，能與選手溝通，甚至適時的

給予選手放鬆及空間。 

 

二、在領導球員方面，您認為當時該努力與改進的部份? 

Case 1 ：這次比賽可說是相當融洽，沒有較大的問題。 

心理問題-球員未必能接受心理諮商師的協助，球員未能了解其用意、找到選

手與諮商師溝通的橋樑，諮商師的鼓勵是正面是積極的未嘗不可接受。 

問卷方式-訓練前與訓練後的自我評估問卷，球員通常熱身完就準備下場去比

賽，比賽完就準備去休息，選手們是否真的用心很詳細思考後填寫，尋找對選手

有益的訓練方法。 

 

Case 2 ：體能訓練方面是最期待可以解決的問題，從其他國家選手身上學習優

點，學習與改善訓練方式，從集體訓練開始到比賽時都不能鬆懈。 

 

Case 3 ：生活上-氣候與飲食方面的情報蒐集不足，可以再改進。 

        經驗上-參與開幕活動多少對選手接下來幾天比賽的表現會有影響。 

 

小小小小 結結結結：：：： 

    一位優秀教練的產生，是整個團隊的重要核心，就像領航者需要一張航海圖

一樣，要選手百分之百完全信任教練的協助與指導，才能創造出最完美的表現。

在各個層面的思索與考慮，給予選手最佳的狀態去比賽，更需要有完整的訊息、

情報的蒐集。 
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第三節第三節第三節第三節    杜哈亞運棒球杜哈亞運棒球杜哈亞運棒球杜哈亞運棒球、、、、軟式網球及撞球金牌教練軟式網球及撞球金牌教練軟式網球及撞球金牌教練軟式網球及撞球金牌教練    

如何人力管理與溝通並完成目標如何人力管理與溝通並完成目標如何人力管理與溝通並完成目標如何人力管理與溝通並完成目標    

    

    在整個訓練過程中，教練扮演著相當重要的角色，每天與選手密切的相處，

教練與選手間的互動如同堆砌金字塔般的奠立基底，然後點點滴滴、日積月累、

血汗交融，進而塑立完美的金字塔。教練如何在場上及場下讓選手心服口服，以

及在適當有效的言行中，讓選手認同，能使選手感受到教練的付出與關懷，並採

取合宜的領導行為，進而使選手能自動自發參與練習，共創佳績。我們從以下問

題中，來探討選手與教練之互動關係。 

 

一、代表隊的球員來源管道以何為主？ 

Case 1 ：職棒、旅外選手、甲組優秀選手。國際賽、國內舉辦的比賽中，找到

近況好近況佳的選手，找到需求的選手。 

 

Case 2 ：國內外大小的比賽中，挑選最佳狀態的選手。 

 

Case 3 ：撞球場雖是商業經營場所更是培養選手的地方，台灣撞球運動最鼎盛

的時候將近有3000家球場在選才與培養選手，以及從協會所舉辦的大中小型比

賽，從比賽中挑選有潛力的選手。 

 

小小小小 結結結結：：：： 

養兵千日用在一時，唯有參與過無數場大小戰爭的將領，才是最優秀也最有領導

能力風範者。選手也不例外，就是要經歷許多大小的比賽，不論在國內或是國外

出賽，跟自己挑戰學習與成長後才會超越巔峰。 

 



 

34 

 

二、您是如何評估、觀察與鼓勵您的選手？ 

Case 1 ：表現、比賽中發掘、練習中觀察。有名氣的選手，對球員士氣方面也

是有加分效果。國際賽的經驗累積以及比賽的賽制都要很謹慎去面對。自我認知

的限制技能的發揮，練習時表現與上場比賽時的表現都要適當調適。 

 

Case 2 ：藉由比賽中選手的表現來評估選手的潛力，細微的觀察該選手需要的

指導，往往最細微的地方就是關鍵。發現問題點後給予最洽當的指導是身為教練

的本分之一，通常不需要針對某次失誤的表現給與指正，真誠的與選手溝通往往

會比嚴厲的責罵有效率。 

 

Case 3 ：比賽多，常看各類比賽，從中找出擁有技術又具備抗壓性的選手，以

及懂得自我調整的選手。與選手之間的互相信任，比賽所需運用的技能太多太複

雜，養成彼此間的默契，安全感的建立勝過技術上的完成。 

 

小小小小 結結結結：：：： 

    帶領到能代表國家出賽的選手，都是國內最優秀的選手。往往技術上的指導

不見得會給與選手最需要的幫助，身為教練若能發現選手內心真正面臨的問題，

給予最洽當的解決方案會勝過一切，得到選手的信任後，僅是眼神交會就能傳達

到最直接的鼓勵與支持。 

 

三、您與球員如何溝通與交流並完成目標？ 

Case 1 ：年齡相仿，感同身受，同理心的溝通 隨時作洽當的調整 依選手的需

求做調整，還是以整體球隊為主，做最個別的需求訓練。選手與教練彼此的默契

與信任感為很大的因素。 

Case 2 ：深入了解體會選手的需求，協助選手解決最急迫也最重要的問題，引

導選手解決該選手所面臨之問題。 
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Case 3 ：選手完全的信任教練先，教練完全的指導在後。真正去帶領選手培養

彼此間默契，了解選手心裡面所想要的目標，從微小精細的觀察出問題必立即解

決問題。 

 

小小小小 結結結結：：：： 

    綜合以上結果，影響選手最深的教練，無論是在基礎的啟蒙教練，或是在技

術指導最多、幫助選手突破的階段教練都有，我們不難了解教練對選手的影響是

長遠的，其朝夕相處所培養出師生同舟共濟的情感，相互的影響是一生的。陳景

星（2000）指出，處於多元化的現今社會，教練如僅專注在比賽勝負的追求，只

算成功的一面，教練唯有兼顧選手多方面的均衡發展才算是成功的教練。所以教

練平時無論在各個方面、各個層次，甚至為人處事，都要相當注意，嚴以律己，

才不會成為選手負面的教材。 

 

四、以您的經驗，領導目前的球員最大的困難在那裡？ 

Case 1 ：教練領導選手之關係：業餘教練與職業教練帶給選手信任感間的問題，

要球員完全信服的教練，不論資歷、經驗、名氣上的領導是可以繼續鑽研的部分。 

 

Case 2 ：體能的部份是可以再進步，跟其他國家選手比較其來，我國選手還勢

必較缺乏，希望藉助運動科學的協助來解決這最迫切的問題。 

 

Case 3 ：高傲的選手 內向型選手  撞球選手的氣勢對成功佔很大因素 

現實面所帶來的問題，高層投入撞球運動的協助不足，用心規劃有效率的政策 
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小小小小 結結結結：：：： 

    歸納以上教練的問題，其實一切問題都逃不開制度與人事的問題，要讓國內

的運動變的更好，還有一段很長的路要走。選手與教練期望受到重視、企業能更

多支持、多舉辦比賽及未來能看到更多好手、協會能做得更好、擁有更周詳的計

畫，不僅是發自教練最真的心聲，也是國內未來發展體育運動應該走的方向，希

望所有熱愛體育的運動人，冷靜我們的思慮，想想如何為我國舉才，突破困境來

爭取榮譽為國爭光。 
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第四節第四節第四節第四節    杜哈亞運棒球杜哈亞運棒球杜哈亞運棒球杜哈亞運棒球、、、、軟式網球及撞球金牌教練軟式網球及撞球金牌教練軟式網球及撞球金牌教練軟式網球及撞球金牌教練    

所面臨而期望解決的問題所面臨而期望解決的問題所面臨而期望解決的問題所面臨而期望解決的問題    

    本節期望討論，並瞭解到杜哈亞運棒球、軟式網球及撞球金牌教練所面臨而 

期望解決的問題為何，藉以得知有無需改進的地方並提供於其他專項項目。 

 

Case 1 ：球季結束後球員體能還有心理方面是要做休息與調整，加上職棒結束

後調和期 都會影響選手的表現，相對也透過國際賽來增進國內對棒球的發展有

所助益，來帶動國內整體的發展，共同目標的建立會引導共同意志出現來達到最

佳的表現。最堅強的陣容是否能帶來最佳的表現也是考驗團隊運動教練所該注意

的部分。生理與心理問題，自我期許較高、得失心較重。 

 

Case 2 ：體能方面：目前是最需要改善的部份。 

        基層方面：選手斷層的問題是目前要推廣與選拔優秀選手所不能銜接上 

                 的問題，唯有不斷培養新秀，更年輕更優秀的選手更是基層 

                  教練的主要目標。 

        情蒐方面：不僅是情報的蒐集對於各個方面的資訊都要能搜集到，本屆 

                 亞運會可能出乎意料杜哈的天氣如此變化，期許往後國際大 

                 型賽會能更完整的獲得最精準的資訊做最好的準備。 

 

Case 3 ：政策面：尋找適合以及對我們東方人身材有利的運動項目發展，培養 

                出一個撞球的世界冠軍比起團體運動項目容易許多。 

        執行面：良好的目標需要努力用心去執行才是最佳的過程。 

        經費方面：協助台灣國際化，運動外交是最有效率也最健康的，將經費 

        運用到體育運動活動方面，政府若願意多用些心力與協助撞球協會舉 

         辦活動，贊助協會的需求。 
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小小小小 結結結結：：：： 

    國內對於選手心理方面的訓練稍有不足，如果可以結合心理學專家來支援發

展出一些加強或檢測選手心理抗壓能量的方法，那應該很好，假使在比賽中，教

練無法了解選手的心理抗壓能量好、壞，是會有所影響。那選手有了良好的心理

抗壓能量，相對的也能提高技能表現，我認為這方面應該多加強才是。其它關於

運動傷害的預防，亦建議多辦講習會，指導球員如何預防傷害，或自我檢測的方

法。 

    根據學者陳景星（2000）指出，當今運動成績不斷之提升，亦跟潛意識意象

訓練有密切關係，他們把自己所想到的，想完成的，活生生地出現在腦中潛意識

的圖畫想像，以加強潛意識與顯意識的互動關係，其目的在整合身心、培養平衡

感、加強集中力、直覺力、創造力及運動能力。由此可見，影響運動員成績表現，

心理因素是非常重要的勝負關鍵。 

 


